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校发〔2018〕43 号 
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全校各单位： 

《北京大学继续教育督导工作办法（试行）》已经 2018 年 1

月 2 日第 930 次校长办公会审议通过，现印发各单位，请遵照执

行。 

 

 

 

 北  京  大  学 

2018 年 1 月 2 日 
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（经 2018 年 1月 2 日第 930 次校长办公会审议通过） 

 

第一条  为办好“高层次、高水平、高质量”的继续教育，

鼓励创新，促进我校继续教育培训核心竞争力的提升和可持续发

展，依据《北京大学开办成人、继续教育管理条例》《北京大学

非学历继续教育管理办法》等有关规定，制订本办法。 

第二条  学校成立北京大学继续教育督导组，代表学校检

查、督导、评估继续教育办学质量，具体工作由继续教育部组织

协调。 

第三条  北京大学继续教育督导组由学校分管继续教育工

作的校领导任组长，由继续教育部部长任副组长。继续教育督导

工作组成员由学校离退休人员组成，由继续教育部统一制作聘书

和督导员证件。 

第四条  办学单位应积极配合继续教育督导组开展督导工

作，相关工作人员应为督导员现场督导提供必要的便利和支持。 

第五条  继续教育督导工作程序 

1.由继续教育部制定督导计划，明确督导对象、时间、地点。 

2.督导检查采取预先通知或随机抽查两种方式进行，派出督

导员之前酌情决定是否提前通知被督导单位。 

3.督导组成员履行督导职能时，应出示督导员证件。 

4.督导组成员应注意工作方式，在督导现场不得影响正常教
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学秩序，不当场反馈任何意见和评价。 

5.督导组成员在督导工作结束后，及时将督导记录交回继续

教育部。 

6.继续教育部及时处理督导检查中发现的问题，不定期向办

学单位反馈整体督导结果。 

第六条  督导组成员主要督导检查内容包括： 

1.项目办学过程是否规范，是否严格按照审批内容宣传和收

费。 

2.教师资质、教学内容、教学质量和教学效果。 

3.教学场地和设施是否满足教学需求。 

4.班主任服务态度，服务质量。 

5.学员听课纪律和课堂秩序。 

6.学员对项目、师资和课程的意见和建议。 

7.教师的意见和建议。 

第七条  督导组成员履行督导职能的工作方式包括： 

1.随堂听课，参加相关教育教学活动。 

2.向教师或学员进行现场询问、问卷调查、个别访谈、座谈

会。 

3.调取项目相关审批材料、合同、课表、学员名单等有关资

料档案。 

4.参加办学单位组织的学员交流会、教师座谈会等。 

第八条  督导工作相关经费由学校统一划拨，由继续教育部
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制定标准、方案和发放。 

第九条 本办法由继续教育部负责解释，自发布之日起试行。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

校内发送：全校各单位、学校领导班子成员 

党委办公室校长办公室 2018 年 2月 28 日发  

（主动公开）  


